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Публичная оферта 
Настоящий документ является предложением, адресованным неограниченному кругу лиц, 

заключить договор на условиях, изложенных в настоящей публичной оферте.  
 
1. Определения и термины 
1.1. Продавец — администрация сайта playkeys.com, которая осуществляет деятельность по 

продаже товаров в соответствии с настоящей Офертой. 
1.2. Покупатель — физическое или юридическое лицо, принимающее условия настоящей 

оферты и производящее оплату заказа на Сайте. 
1.3. Товар — цифровой ключ, предоставляющий право на активацию игры или иного 

программного обеспечения. 
1.4. Оферта — публичное предложение Продавца, содержащее все существенные условия 

договора, заключаемого между Продавцом и Покупателем. 
1.5. Сайт – интернет-сайт playkeys.com. 
 
2. Общие положения 
2.1. Настоящая Оферта действует до момента её отзыва Продавцом. 
2.2. Принятием (акцептом) Оферты является любое из нижеуказанных действий: 
2.2.1. регистрация на Сайте; 
2.2.2. оформление Покупателем заказа на Сайте и его оплата; 
2.3. Продавец имеет право вносить изменения в условия Оферты без предварительного 

уведомления Покупателя путем ее размещения на Сайте. Актуальная версия Оферты всегда доступна на 
Сайте. 

2.4. В случае несогласия Покупателя с условиями Оферты и иных документов, регулирующих 
деятельность Сайта, Покупатель должен незамедлительно прекратить использование Сайта и не 
приобретать Товары. 

 
3. Предмет договора 
3.1. Продавец обязуется передать Покупателю цифровые ключи, а Покупатель обязуется 

принять и оплатить их на условиях настоящей Оферты. 
3.2. Наименование, ассортимент, количество и стоимость Товаров, а также иные их параметры 

(в том числе описание, платформа активации ключей, а также инструкция по активации (опционально, в 
зависимости от Товара)) размещены на Сайте. 

3.3. Покупатель самостоятельно осуществляет выбор Товара и оформление заказа с помощью 
технических средств Сайта. 

3.4. Покупатель, акцептуя Оферту, дает следующие заверения: 
3.4.1. Он имеет полные право и дееспособность; 
3.4.2. Достиг возраста 18 лет (в случае если Покупатель физическое лицо); 
3.4.3. Им получены все необходимые согласия на приобретение Товара, в том числе на 

распоряжение платежными средствами, которые он будет использовать для оплаты. 
 
4. Цена и оплата 
4.1. Цена Товара указана на Сайте и может быть изменена Продавцом в одностороннем порядке. 
4.2. Оплата Товара осуществляется Покупателем путем 100% предоплаты через доступные на 

сайте способы оплаты. Моментом оплаты считается зачисление денежных средств на счёт Продавца. 
 
5. Доставка и передача Товара 
5.1. Передача Товара осуществляется в электронном виде путем направления кода активации на 

контактный адрес электронной почты Покупателя после успешного завершения оплаты. 
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Контактным адресом электронной почты Покупателя признается адрес электронной почты, 
который был указан при регистрации на Сайте или в момент оформления покупки Товара. 

При наличии технической возможности, сведения о приобретенных Покупателем Товарах также 
доступны в личном кабинете на Сайте, доступ к которому предоставляется путем направления ссылки на 
вход на контактный адрес электронной почты. 

5.2. Продавец не несёт ответственность за некорректно указанные Покупателем контактные 
данные, которые привели к невозможности передачи Товара. 

 
6. Гарантии и возврат 
6.1. Продавец гарантирует работоспособность предоставляемых цифровых ключей. 
6.2. Возврат работоспособных цифровых ключей не осуществляется, за исключением случаев, 

предусмотренных Офертой или дополнительным соглашением Сторон. 
 
7. Ответственность сторон 
7.1. Продавец не несёт ответственности за действия третьих лиц, нарушивших работу 

платформы для активации Товара (например, Steam, Origin, и др.). 
7.2. Покупатель несет ответственность за соблюдение лицензионных условий использования 

цифровых ключей. 
7.3. Продавец вправе отказать в предоставлении доступа к Сайту (в том числе к личному 

кабинету – п. 5.1 Оферты) Покупателям, которые нарушили любое из заверений, указанных в п. 3.4. 
Оферты. 

 
8. Заключительные положения 
8.1. Настоящая Оферта регулируется законодательством страны, в которой зарегистрирован 

Продавец. 
8.2. Все споры и разногласия, возникающие в процессе исполнения договора, решаются путём 

переговоров, а при недостижении согласия — в судебном порядке по месту нахождения Продавца. 
8.3. Частью Оферты является Политика конфиденциальности, размещенная на Сайте. 
8.4. Контактный адрес электронной почты Продавца: support@playkeys.com. 

 
 


